
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА НА 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА ОБ 
ОКАЗАНИИ РЕПЕТИТОРСКИХ 
УСЛУГ 

Настоящая оферта (далее – Оферта) является предложением ИП 
Архиповой Валерии Андреевны (далее – Репетитор), заключить 
договор об оказании репетиторских услуг (далее – Договор) на 
условиях, содержащихся в Оферте. Данная Оферта содержит все 
условия, которыми руководствуются Стороны при заключении 
Договора на оказание услуг в рамках конкретного Курса, за 
исключением стоимости, продолжительности Курса, содержания 
Курса и иных условий, предусмотренных информацией о Курсе, 
размещенной в Сообществе. 

Репетитор оказывает услуги на основании патента №7729240005541 от 
15.11.2024. 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Репетитор – ИП Архипова Валерия Андреевна, оказывающая услуги 
Заказчику. 

Оферта адресована физическим лицам и не распространяется на 
юридических лиц и индивидуальных предпринимателей. 

Термины, используемые в Оферте и в заключаемом в результате ее 
акцепта Договоре, имеют следующие значения: 

Заказчик – Участник Курса или его законный представитель. 
Заказчиком может выступать только лицо, достигшее 
совершеннолетия. 

Договор – соглашение между Репетитором и Заказчиком об оказании 
репетиторских услуг, заключенное на условиях Оферты. 

Услуги – репетиторские услуги, оказываемые Репетитором в 
соответствии с Договором и Заданиями. 



Участник – физическое лицо, в интересах которого или с которым 
заключены Договор и Задание, который является слушателем Курса. 
Участник имеет личный кабинет на Сайте, идентификация на котором 
осуществляется с помощью уникальных логина и пароля. Если 
Участник достиг совершеннолетия, он сам может выступать в роли 
Заказчика. 

Сайт – платформа, доступ к которой обеспечивается по адресу 
https://www.arhischool.ru/ и на которой осуществляется слушание 
Курса. 

Сообщество – сообщество Репетитора https://vk.com/english100ballov в 
социальной сети ВКонтакте. 

Курс – набор Услуг, оказываемых Репетитором, который может 
включать предоставление доступа к вебинарам и иным материалам, 
разработанным Репетитором, сопровождение Участника и т.п. Набор 
услуг может отличаться в зависимости от выбранного тарифа. Курс 
может состоять из последовательности Блоков. 

Блок – проводимая в определенные даты часть Курса, 
представляющая собой отдельный расчетный период. Объем 
предоставляемых материалов и Услуг может отличаться в 
зависимости от номера Блока. 

1. ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА. УСЛОВИЯ И 
ПОРЯДОК АКЦЕПТА. ПОРЯДОК ЗАПИСИ 
УЧАСТНИКА НА КУРС 

1.1 Договор об оказании репетиторских услуг между Репетитором и 
Заказчиком заключается путем акцепта Заказчиком Оферты. 

1.2 Акцептом Оферты является осуществление следующих действий в 
совокупности: 

а) заполнение полей формы Оферты при процедуре регистрации. 
Предоставление недостоверной информации влечет акцепт Оферты; 

б) проставление символа «галочка» в пункте «Соглашаюсь с 
публичной офертой»; 

в) завершение процедуры регистрации. 

https://www.arhischool.ru/
https://vk.com/english100ballov


1.3 Осуществляя акцепт Оферты в порядке, определенном пунктом 1.2 
Оферты, Заказчик гарантирует, что ознакомлен со всеми условиями 
Оферты и полностью и безоговорочно их принимает. 

1.4 Осуществляя акцепт Оферты, Заказчик гарантирует, что он имеет 
законные права на вступление в договорные отношения с 
Репетитором. В случае акцепта настоящей Оферты законным 
представителем Участника, законный представитель гарантирует 
соблюдение самим Участником всех обязательств по Договору. 
Заказчиком может являться только одно лицо. Приобретение Курса 
несколькими лицами под видом одного Заказчика и/или прохождение 
Курса несколькими лицами под видом одного Участника не 
допускается и является основанием для расторжения Договора без 
возмещения уже внесенной оплаты. 

1.5 Для записи Участника на Курс необходимо осуществление 
следующих действий в совокупности: 

а) осуществление Заказчиком платежа одним из способов, указанных 
в пункте 6.5 Договора; 

б) предоставление Заказчиком чека и/или справки об осуществлении 
платежа в сообщения Сообщества. 

1.6 Заказчик и/или Участник вправе получить 
индивидуализированный экземпляр Договора, обратившись к 
Репетитору. 

1.7 Письменная форма сделки в отношении Договора считается 
соблюденной в случае ее совершения на условиях Оферты с помощью 
электронных средств на Сайте, при этом не требуется дополнительно 
совершать собственноручную подпись. 

2. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 

2.2 Заказчик вправе выбрать несколько Курсов и/или Блоков и 
оплатить участие в них. 

2.1. Репетитор обязуется оказать Участнику Услуги по выбранным 
Заказчиком Курсу и/или Блоку, а Заказчик обязуется принять Услуги и 
оплатить их. 

2.3 Стоимость, сроки проведения, содержание Курса и/или Блока, 
условия участия и другие условия относительно Курса публикуются в 
Сообществе. 



2.4 Репетитор не устанавливает никаких требований и правил приема 
за исключением сроков набора Участников на Курс. Репетитор имеет 
право посоветовать потенциальному Заказчику иной способ 
подготовки, не связанный с Курсами. 

2.5 В случае заключения Договора без записи Участника на Курс в 
порядке, установленном пунктом 1.5 Договора, Участник получает 
ограниченный доступ к материалам, определенным Репетитором и 
размещенным на Сайте на безвозмездной основе. В этом случае 
Репетитор не несет никаких обязанностей перед Участником и/или 
Заказчиком. 

2.6 Доступ к материалам Курса и каждого Блока в отдельности 
предоставляется до дня проведения Единого Государственного 
Экзамена по английскому языку (основной волны) в том учебном году, 
в котором проводится Курс. Указанный срок может быть продлен по 
соглашению Сторон, а также по усмотрению Репетитора в 
одностороннем порядке. Иные сроки предоставления доступа могут 
устанавливаться отдельными положениями Договора. 

2.7 При прекращении или досрочном расторжении Договора, 
отношения между Репетитором и Заказчиком и/или Участником в 
части соответствующих Курсов и/или Блоков завершаются. Досрочное 
расторжение Договора, вызванное в том числе, но не ограничиваясь, 
нарушением Заказчиком и/или Участником своих обязательств по 
настоящему Договору, влечет немедленное прекращение доступа к 
Курсам, Блокам и входящим в них материалам. Условия сохранения 
доступа при прекращении или досрочно расторжении Договора 
могут быть установлены Договором и/или соглашением Сторон. 
Положения раздела 7 Договора сохраняют свое действие и после 
прекращения или досрочного расторжения Договора. 

3.ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.2 Заказчик и Участник вправе: 

3.2.2 Требовать надлежащего и своевременного оказания Услуг 
Репетитором. 

3.1 Участник вправе получать Услуги в объеме и порядке, 
предусмотренном Договором, а также информацией о Курсе, 
размещенной в Сообществе. 



3.2.1 Требовать от Репетитора предоставления информации по 
вопросам организации и обеспечения надлежащего оказания Услуг. 

3.2.3 Получать информацию об оценке знаний, умений и навыков 
Участника, а также о критериях этой оценки. 

3.2.4 При обнаружении недостатков оказанных Услуг по своему 
выбору потребовать безвозмездного устранения недостатков или 
соответствующего уменьшения цены. 

3.2.5 Осуществлять иные права, установленные действующим 
законодательством и Договором. 

3.3 Репетитор вправе: 

3.3.1 Самостоятельно определять формы и методы оказания Услуг 
исходя из требований законодательства и/или условий Договора, а 
также, если возможно, с учетом пожеланий Заказчика и/или 
Участника. 

3.3.2 Самостоятельно определять систему оценок при оказании Услуг, 
формы и порядок оценки. 

3.3.3 Требовать оплату оказанных или оказываемых Услуг в 
соответствии с условиями Договора и информацией о Курсе, 
размещенной в Сообществе, в том числе оплату дополнительных 
услуг, если такие предусмотрены. 

3.3.4 В случае регулярного невыполнения и/или несвоевременного 
выполнения домашнего задания Участником, ограничить и/или 
Заказчику доступ к материалам Курса. 

3.3.5 Требовать выполнения устного домашнего задания в виде ответа 
в видеоформате, а письменного – в виде фотоотчета о написанной от 
руки работе. 

3.3.6 Расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случаях, 
предусмотренных Договором. 

3.3.7 Без согласования с Заказчиком и/или Участником привлекать 
третьих лиц для исполнения Договора. 

3.3.8 Изменять содержание Курса по своему усмотрению, включая 
количество вебинаров и иных материалов Курса, сохраняя при этом 
общую продолжительность Курса. В случае внесения таких изменений 
Репетитор вправе уведомить об этом Заказчика или Участника при 
помощи Сайта или социальной сети ВКонтакте. 



3.3.9 Вносить изменения в условия настоящего Договора в 
одностороннем порядке с сохранением предмета Договора. 
Изменения начинают свое действие с момента опубликования новой 
редакции Оферты на Сайте. Репетитор имеет право сохранять доступ 
к Оферте в прежней редакции на Сайте. 

3.3.10 Получать от Заказчика и Участника любую информацию, 
необходимую для выполнения своих обязательств по Договору. В 
случае непредоставления либо неполного или неверного 
предоставления информации Репетитор вправе приостановить 
исполнение своих обязательств до предоставления ему необходимой 
информации. 

3.4 Заказчик обязан: 

3.4.1 Принять Услуги и оплатить их. 

3.4.2 В случае несогласия с изменениями/дополнениями, вносимыми 
в Договор, отказаться от заключенного Договора. Возврат денежных 
средств при этом осуществляется в соответствии с разделом 8 
настоящего Договора. 

3.4.3 Информировать Репетитора об изменениях в адресах 
электронной почты, страницы в социальных сетях, платежных, 
почтовых и иных реквизитах Заказчика и/или Участника в течение 10 
дней со дня изменения. Риск неблагоприятных последствий 
неуведомления Репетитора, включая, но не ограничиваясь, 
приостановление доступа к Курсу, невозможность осуществления 
возврата денежных средств, продление сроков осуществления 
возврата, несет Заказчик. 

3.5 Участник обязан: 

3.5.1 Качественно, своевременно и в полном объеме выполнять все 
требования, предъявляемые Репетитором, при посещении занятий, а 
также в социальных сетях. 

3.5.2 Соблюдать дисциплину и общепринятые нормы поведения, в 
частности, проявлять уважение к Репетитору и другим Участникам, не 
посягать на их честь и достоинство, соблюдать правила, 
установленные настоящим Договором. 

3.6 Репетитор обязан: 

3.5.3 Своевременно выполнять задания, в том числе дополнительные, 
и своевременно использовать раздаточные материалы. Если Участник 



не получил материалы в установленный срок не по вине Репетитора, 
Репетитор вправе не предоставлять ему данные материалы повторно 
или определить срок их предоставления по своему усмотрению. 

3.6.1 Организовать и обеспечить надлежащее оказание Услуг в форме 
вебинаров в соответствии с Договором. 

3.6.2 Обеспечивать Участника необходимыми материалами и 
уведомлять Участника о сроках и возможностях ознакомления с ними. 

3.6.4 Проявлять уважение к личности Заказчика и Участника, не 
допускать физического и психологического насилия, не нарушать 
прав Заказчика и Участника на свободу совести, информации, на 
свободное выражение собственных мнений и убеждений. 

3.6.5 Давать устные и письменные консультации Участнику по 
возникающим дополнительным вопросам Участника. Объем и сроки 
консультирования определяются в каждом конкретном случае 
Репетитором. 

3.6.7 Хранить полученную в ходе исполнения Договора 
конфиденциальную информацию на защищенных ресурсах. Степень 
защиты Репетитор устанавливает самостоятельно с учетом 
максимальной защиты от всевозможных рисков. 

3.7 Права и обязанности Репетитора, Заказчика и Участника из 
Договора в отношении конкретного Курса могут изменяться, 
дополняться и/или ограничиваться по усмотрению Репетитора. 

4. ПЕРЕНОС ЗАНЯТИЙ И ПРОПУСК ЗАНЯТИЙ 

4.1. В случае если Репетитор по каким-либо причинам не может 
провести занятие (вебинар), он обязан предупредить Участника за 1 
(один) рабочий день до занятия и перенести занятие на другое время, 
уведомив об этом Участника. В случае если дальнейшее проведение 
занятия становится невозможным после его начала, предупреждение 
Участника не требуется. В случае если Репетитор не провё л занятие и 
не перенё с его на конкретный день, занятие считается отменё нным и 
должно быть компенсировано Заказчику в денежной форме в 
размере, равном стоимости Блока (Курса, в случае если Курс не 
разделен на Блоки), разделенной на количество занятий в этом Блоке 
(Курсе). 

4.2. Неявка Участника на занятие в установленное время не является 
основанием для переноса занятия, равно как и для возврата 



денежных средств за него. Участник вправе посмотреть запись 
занятия и получить релевантные материалы. 

4.3 В случае неявки всех Участников Курса на занятие, оно считается 
проведенным, а Репетитор вправе сам определить условия переноса 
материалов на другие занятия. 

5. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЁМА УСЛУГ 

5.1. Если Договором не установлено иное, Услуги считаются 
оказанными надлежащим образом в день завершения Курса, если до 
этого дня у Заказчика и/или Участника не возникнет возражений 
относительно качества Услуг. 

5.2 Если Заказчик и/или Участник предъявили Репетитору возражения 
относительно качества оказанных Услуг, срок устранения 
Репетитором недостатков составляет 5 (пять) рабочих дней со дня 
получения им письменного мотивированного возражения Заказчика. 
В случае неустранения недостатков Заказчик вправе требовать 
возврата денежной суммы, определенной в соответствии с разделом 
8 Договора. 

5.3 Акт сдачи-приемки Услуг по общему правилу Заказчику 
Репетитором не направляется. По письменному требованию 
Заказчика Репетитор направляет по почте или электронной почте 
Заказчику указанный акт в течение 10 (десяти) рабочих дней после 
получения требования. 

6. ЦЕНА, ТАРИФЫ, ПОЛИТИКА 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СКИДОК, ПОРЯДОК 
ОПЛАТЫ 

6.1 Стоимость Курса рассчитывается из объема предоставляемых 
Услуг, неисключительной лицензии на пользование материалами 
Репетитора в рамках Курса и т.д. 

6.2 Стоимость Курса и цена составляющих его Блоков устанавливается 
в соответствии с тарифами, размещенными на Сайте для каждого 
Курса, и/или Сообществе. Репетитор вправе изменять тарифы и 
порядок их оплаты путем размещения соответствующих новых 
условий оплаты на Сайте. 



6.3.1 Если в рамках Курса предусмотрены различные тарифы, то тариф 
может быть как увеличен, так и уменьшен в течение Блока. После 
завершения Блока изменение тарифа в этом Блоке невозможно. 

6.3.2 Повышение тарифа осуществляется путем доплаты Заказчиком 
разницы в стоимости тарифов. При этом за стоимость более высокого 
тарифа принимается его стоимость, действовавшая в дату записи 
Заказчика на более низкий тариф. 

6.3.3.1 Понижение тарифа осуществляется путем осуществления 
возврата Заказчику денежных средств. При этом за стоимость более 
низкого тарифа принимается его стоимость, действовавшая в дату 
записи Заказчика на более высокий тариф. 

6.3.3.2 В случае, если Заказчик решил понизить тариф Блока до начала 
этого Блока, денежные средства возвращаются в размере разницы в 
стоимости тарифов на этот Блок. 

6.3.3.3 В случае, если Заказчик решил понизить тариф Блока после 
начала этого Блока и до его завершения, возвращается часть разницы 
в стоимости тарифов на этот Блок, пропорционально количеству 
недель, оставшихся до завершения этого Блока (с учетом каникул). 
При этом доступ Участника к материалам более высокого тарифа 
этого Блока прекращается. 

6.3.3.4 В случае, если Заказчик, оплативший полную стоимость Курса 
(то есть все Блоки Курса) до его начала, решил понизить тариф 
нескольких неначавшихся Блоков, возвращается часть разницы в 
стоимости тарифов на полный Курс, пропорционально количеству 
Блоков, тариф которых Заказчик решил понизить. 

6.4.1 Репетитор вправе предоставлять Заказчику скидки. Размер 
скидок, а также условия и порядок их предоставления 
устанавливаются Репетитором и оглашаются через Сообщество или 
Сайт. 

6.4.2 Участник вправе по своему выбору применять или не применять 
скидку. 

6.4.3 При записи Участника на Курс в период действия сниженных цен 
на Блок и/или Курс, скидка применяется только к одной, первой, 
оплате. Иное может быть установлено информацией о Курсе, 
размещенной в Сообществе. 

6.4.4 При оплате полной стоимости Курса до его начала скидка 
предоставляется в виде уменьшения цены последнего Блока. Если 



размер скидки больше цены последнего Блока, остаток скидки 
предоставляется в виде уменьшения цены предпоследнего Блока и 
так далее (от последнего к первому). Иной порядок предоставления 
скидки может определяться в переписке между Репетитором и 
Заказчиком в социальной сети ВКонтакте. 

Пример: 

Так, если цена одного Блока составляет 4 000 (Четыре тысячи) рублей, 
а полная стоимость Курса, состоящего из четырех Блоков, установлена 
в размере 14 000 (Четырнадцать тысяч) рублей, то скидка в размере 4 
000 * 4 – 14 000 = 2 000 (Две тысячи) рублей предоставляется именно к 
цене последнего, четвертого, Блока: его цена будет составлять 4 000 – 
2 000 = 2 000 (Две тысячи) рублей. 

6.4.5 Если соглашением Сторон не установлено иное, персональная 
скидка Участника предоставляется на одну оплату. При этом, в случае 
оплаты полной стоимости Курса до его начала персональная скидка 
предоставляется в виде уменьшения цены каждого Блока в равном 
объеме, что не исключает правило предоставления скидки, 
установленного предыдущим пунктом настоящего Договора. 

6.5 Оплата Услуг осуществляется одним из следующих способов: 

а) приобретение Курса через главную страницу Сайта; 

б) приобретение Курса через корзину в личном кабинете Участника; 

в) в случаях, определенных Репетитором и/или его представителем: 
приобретение Курса путем обращения в сообщения Сообщества и 
использования индивидуального кода на сайте dvinglish.ru/pay; 

г) в случаях, определенных Репетитором и/или его представителем: 
перечисление денежных средств на расчетный счет Репетитора, по 
реквизитам, предоставленным в Сообществе или личной переписке с 
Репетитором в социальной сети ВКонтакте. 

6.6 Если иное не установлено договоренностью Сторон, оплата Услуг 
осуществляется в порядке полной предоплаты до срока, 
установленного Репетитором. 

6.7 Моментом исполнения обязанности Заказчика по оплате Курса 
и/или Блока считается момент поступления денежных средств на 
расчетный счет Репетитора. 

6.8 После оплаты Заказчик получает чек, который обязан предоставить 
в сообщения Сообщества. Репетитор вправе не предоставлять 



Участнику доступ к Курсу до предоставления чека или иного 
документа, подтверждающего совершение операции по оплате Курса. 

6.9 Репетитор вправе не оказывать Услуги в случае наличия у 
Заказчика задолженности по оплате и ограничить доступ Участника к 
Курсу и связанным с ним материалам. 

6.10 Стоимость услуг Репетитора не облагается налогом на 
добавленную стоимость в связи с применением им патентной 
системы налогообложения (ПСН) на основании патента 
№7729240005541 от 15.11.2024. 

7. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 

7.1 Заказчик и Участник признают и соглашаются, что исключительные 
права на текстовые, аудио-, фото-, видео-, аудиовизуальные и иные 
материалы, разработанные Репетитором в рамках Курса и доступные 
Участнику при приобретении Курса на Сайте, а также на сам Сайт в 
полном объеме принадлежат Репетитору. В результате 
предоставления доступа к Сайту и оказания Услуг к Заказчику и/или 
Участнику не переходят какие-либо исключительные права на любые 
элементы Сайта и указанные материалы. Все материалы 
распространяются на условиях неисключительной лицензии. 
Вознаграждение за предоставление неисключительной лицензии 
входит в стоимость Курса. 

7.2 Заказчику и Участнику запрещается копировать, модифицировать, 
изменять, удалять, дополнять, публиковать (в том числе выкладывать в 
сеть Интернет), воспроизводить, распространять, проводить 
публичный показ, публично исполнять, ни в какой форме передавать 
или перепродавать содержащиеся на Сайте материалы, указанные в 
предыдущем пункте, составные элементы Сайта и Сайт в целом, 
создавать производные работы, изготавливать или продавать 
продукты на их основе, использовать в коммерческой деятельности 
или любым другим образом использовать без разрешения 
Репетитора, кроме случаев, когда это прямо допускается 
действующим законодательством и условиями настоящего Договора. 

7.3 К случаям недопустимого и неправомерного использования 
материалов Репетитора относятся также скачивание и/или репост 
видеоуроков; скачивание материалов, непредусмотренное 
функционалом Сайта; коллективное приобретение и/или 
использование курса несколькими лицами под видом одного 



Заказчика и/или Участника; предоставление Участником логина и 
пароля от своего личного кабинета третьим лицам. 

7.4 Материалы Репетитора могут использоваться только в целях 
выполнения обязательств Сторон по Договору и не могут являться 
предметом публичного доступа, коммерческого использования, 
транслирования и какого-либо иного использования. Какой-либо 
публичный показ, трансляция или выкладывание указанных 
материалов в сеть Интернет, мессенджеры (“WhatsApp”, “Viber”, 
“Telegram” и другие), социальные сети, в том числе, но не 
ограничиваясь, ВКонтакте, копирование и передача на бумажном 
и/или электронном носителе полностью запрещены. 

7.5 Положения настоящего раздела сохраняют свою силу и после 
расторжения и/или любого прекращения Договора, в том числе после 
выполнения Сторонами иных обязательств по настоящему Договору. 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

8.1 Стороны несут ответственность за неисполнение или 
ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору в 
соответствии с законодательством РФ и условиями Договора. 

8.2 За нарушение требований, предусмотренных разделом 7 
настоящего Договора, Заказчик и/или Участник возмещает Репетитору 
все убытки, причиненные неправомерным использованием 
материалов Репетитора, а также уплачивает в пользу Репетитора 
неустойку в размере 250 000 (двести пятьдесят тысяч) рублей. Уплата 
указанной неустойки не освобождает Заказчика и Участника от 
исполнения других обязательств по настоящему Договору. 

8.3 В случае нарушения законодательства о защите персональных 
данных Репетитор несё т административную, а также уголовную 
ответственность. 

8.4 Репетитор не несет ответственность в случае, если 
предоставленные Заказчиком и/или Участником при Регистрации 
сведения являлись неполными и недостоверными и это повлекло за 
собой невозможность исполнения Репетитором своих обязательств 
перед Участником. 

9. УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ САЙТА 



9.1 Репетитор вправе улучшать, модернизировать и иным образом 
изменять функционал Сайта по своему усмотрению. Репетитор не 
несет ответственности в случае, если Сайт, его функционал, а также 
размещенные на нем материалы не будут соответствовать ожиданиям 
Заказчика и/или Участника. 

9.2 Заказчик и Участник соглашаются с тем, что работа Сайта может 
приостанавливаться полностью или частично, что в том числе может 
приводить к недоступности размещенных на нем материалов. 
Репетитор вправе самостоятельно приостанавливать работу Сайта в 
исключительных случаях (обновление, плановые и внеплановые 
работы), при этом обязуясь прикладывать разумные усилия для 
восстановления работоспособности Сайта. 

9.3 Репетитор не несет ответственность за неполучение Участником 
полного функционала Сайта в связи с техническими проблемами 
Участника, в том числе с подключением к сети Интернет. 

9.4 Участнику при использовании Сайта запрещается: 

а) модифицировать или иным образом изменять Сайт и размещенные 
на нем материалы, нарушать функционирование Сайта, получать 
несанкционированный доступ к управлению им; 

б) каким-либо образом пытаться отключить, изменить или обойти 
механизм внутренней защиты Сайта и размещенных на нем 
материалов; 

в) использовать любые устройства, программы и методы в целях, 
перечисленных в пунктах 7.2 и 7.3 настоящего Договора; 

г) размещать и/или передавать любым способом информацию и 
материалы, нарушающие авторские и иные права третьих лиц; 
персональные данные третьих лиц; порочащие честь, достоинство и 
деловую репутацию, а также нарушающие неприкосновенность 
частной жизни третьих лиц; пропагандирующие террористическую 
деятельность, разжигающие межнациональную, расовую или 
религиозную рознь, носящие непристойный характер, содержащие 
призывы к незаконным действиям; иные, запрещенные или 
ограниченные в распространении в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. 

10. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 



10.1. Для целей заключения, исполнения и расторжения настоящего 
Договора, а также в иных целях, предусмотренных в Политике 
конфиденциальности, Репетитор становятся известными 
персональные данные Заказчиков и Участников.  

10.2. Обработка персональных данных осуществляется Репетитором, а 
также иными третьими лицами, которые привлекаются Репетитором к 
обработке, в указанных целях в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. К числу подобных третьих лиц, в частности, 
могут относиться контрагенты Репетитора, оказывающие услуги 
хостинга сайтов и поддержки используемых информационных систем, 
иные услуги, приобретаемые Репетитором в указанных выше целях; 

10.3. Репетитор имеет право привлекать третьих лиц к обработке 
полученных персональных данных и/или передавать им полученные 
данные, а также получать от них данные в указанных целях без 
дополнительного согласия Участника / Заказчика при условии 
обеспечения указанными третьими лицами конфиденциальности и 
безопасности персональных данных при обработке. Допускается 
обработка персональных данных указанными третьими лицами с 
использованием и без использования средств автоматизации, а также 
совершение ими любых действий по обработке персональных 
данных, не противоречащих законодательству Российской 
Федерации. Обработка персональных данных третьим лицом может 
осуществляться только на основании договора, в котором определены 
перечень действий (операций), которые будут осуществляться с 
персональными данными, и цели обработки, а также положения по 
обеспечению безопасности персональных данных, в том числе 
требования не раскрывать и не распространять персональные данные 
без согласия Участника / Заказчика, если иное не предусмотрено 
законодательством Российской Федерации, а также требования в 
соответствии со статьей 19 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-
ФЗ «О персональных данных».  

10.4. Репетитор вправе в указанных целях вносить персональные 
данные в информационные системы, хранить и обрабатывать любыми 
не противоречащими законодательству способами. По достижению 
целей обработки или в случае утраты необходимости в достижении 
этих целей, если иное не предусмотрено законодательством, 
обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению. 

10.5. Репетитор обязуется принимать необходимые правовые, 
организационные и технические меры для защиты получаемых 



персональных данных от неправомерного или случайного доступа к 
ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, 
предоставления, распространения персональных данных, иных 
неправомерных действий в отношении персональных данных, и 
соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, 
предусмотренные Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных» и иными соответствующими нормативными 
актами. 

10.6. Более подробная информация об условиях обработки 
персональных данных, принимаемых мерах безопасности и 
соответствия законодательству, а также о возможности реализации 
прав субъекта персональных данных отражена в Политике 
конфиденциальности. 

11. ДОСРОЧНОЕ РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 

11.1. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, а также в 
одностороннем порядке по основаниям, предусмотренным 
Договором и законодательством. 

11.2 Заказчик вправе в любое время расторгнуть Договор при 
уведомлении Репетитора, направленном по электронной почте или 
путё м обращения в Сообщество. В случае, если Заказчик отказывается 
от услуг Репетитора после начала Курса, услуги за этот период 
считаются оказанными в полном объеме. 

11.3 В целях настоящего раздела за стоимость Блока/Курса 
принимается стоимость Блока/ Курса, действовавшая в день записи 
Заказчика на Курс с учетом персональных скидок Участника. 

11.4 В случае отказа Заказчика от Договора в течение двух недель с 
даты начала Блока возврату подлежит половина стоимости Блока 
(затрат, фактически понесё нных Репетитором на предоставление 
доступа к материалам и оказание иных Услуг). В случае отказа 
Заказчика от Договора по истечении этого срока возврату подлежит 
часть стоимости Блока, пропорциональная количеству оставшихся в 
Блоке занятий. При этом в обоих случаях доступ к вебинарам и иным 
материалам этого Блока прекращается. Положения данного пункта 
применяются и в случае отказа от Договора Заказчика, оплатившего 
полную стоимость Курса до его начала. 

11.5 В случае отказа Заказчика от Договора и если Заказчик оплатил 
полную стоимость Курса до его начала, за Блоки, которые еще не 



начались к дате уведомления об отказе, возврату подлежит сумма, 
равная стоимости этих Блоков (с учетом уменьшенной цены 
последней Части) в совокупности, в соответствии с пунктом 6.4.4 
настоящего Договора. За Часть, в течение которой Заказчик отказался 
от Договора, сумма возврата определяется в соответствии с пунктом 
11.4 настоящего Договора. 

11.6 В случае отказа Заказчика от Договора до начала Курса (Блока, 
если Заказчик оплачивает каждый Блок отдельно) внесенная сумма 
возвращается полностью. 

11.7 Средства за завершившиеся Курсы и/или Блоки возврату не 
подлежат. 

11.8 В случае отказа Заказчика от Договора и если Участнику в качестве 
бонуса за запись на Курс и/или оплату полной стоимости Курса до его 
начала были предоставлены дополнительные материалы и/или 
другие Курсы, сумма возврата уменьшается на половину стоимости 
этих материалов и/или Курсов. 

11.9 Иные условия возврата денежных средств Заказчику могут быть 
установлены соглашением Сторон путем переписки между 
Репетитором или его представителем и Заказчиком в сообщениях 
Сообщества или личных сообщениях Репетитора в социальной сети 
ВКонтакте. 

11.10 Репетитор возвращает Заказчику денежные средства в сроки от 7 
до 14 банковских дней, если иное не установлено соглашением 
Сторон. 

11.11 Репетитор имеет право в любой момент отказаться от исполнения 
обязательств по Договору при условии полного возмещения 
Заказчику убытков. В таком случае Репетитор обязан произвести 
возврат денежных средств в соответствии с пунктами 11.3 – 11.9 
настоящего Договора. 

11.12 Репетитор вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке, 
ограничив доступ ко всем Курсам и материалам, без возврата 
денежных средств и/или каких-либо компенсаций в случае: 

а) нарушения Заказчиком сроков оплаты Услуг более чем на 10 
рабочих дней. 

б) нарушения Заказчиком и/или Участником своим поведением прав 
и законных интересов других Участников и/или самого Репетитора в 
процессе оказания Услуг. 



в) любого использования Заказчиком и/или Участником Курса и 
материалов Репетитора в целях иных, чем прохождение Участником 
Курса, включая, но не ограничиваясь, перечисленные в разделе 7 
настоящего Договора случаи неправомерного использования 
материалов Репетитора. 

г) невыполнения Участником домашних заданий на Курсе в 
нарушение пункта 3.5.3 настоящего Договора и/или правил, 
содержащихся в Сообществе. 

д) ненаправления Репетитору согласия законного представителя на 
заключение Договора или иной информации, которая необходима 
для заключения Договора. 

е) участия Заказчика и/или Участника в коллективном приобретении 
и/или использовании любого Курса под видом одного лица. 

ж) участия (в том числе пассивного) Заказчика и/или Участника в 
беседах, переписках, сообществах, где распространяются или 
предлагаются к покупке или продаже материалы Репетитора без 
уведомления Репетитора. 

з) сокрытия от Репетитора информации о незаконном 
распространении или копировании материалов Репетитора третьими 
лицами. 

12. ПОРЯДОК УРЕГУЛИРОВАНИЯ СПОРОВ 

12.1 Споры и разногласия, связанные с заключением, толкованием, 
исполнением и расторжением Договора, разрешаются путем 
переговоров. 

12.2 В случае недостижения соглашения в ходе переговоров 
заинтересованная Сторона направляет претензию в письменной 
форме. Претензионные письма направляются на электронную почту 
второй Стороны либо заказным почтовым отправлением по ее 
местонахождению с уведомлением о вручении. 

12.3 Срок рассмотрения претензионного письма составляет 20 
(двадцать) рабочих дней со дня направления претензионного письма. 

12.4 Неурегулированные путем переговоров споры из Договора 
разрешаются в судебном порядке в соответствии с законодательством 
Российской Федерации в городе Москва. 



13. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

13.1 Стороны освобождаются от ответственности за полное или 
частичное неисполнение обязательств по Договору в случае, если 
неисполнение обязательств явилось следствием действий 
непреодолимой силы, а именно: пожара, наводнения, землетрясения, 
забастовки, войны, действий органов государственной власти, DDOS-
атаки или других независящих от Сторон обстоятельств. 

13.2 Сторона, которая не может выполнить обязательства по Договору, 
должна своевременно, но не позднее 5 календарных дней после 
наступления обстоятельств непреодолимой силы, письменно 
известить об этом другую Сторону, с предоставлением 
обосновывающих документов, выданных компетентными органами. 
Неуведомление или несвоевременное уведомление о наступлении 
обстоятельств непреодолимой силы лишает права любую из Сторон 
ссылаться на эти обстоятельства как на основание, освобождающее ее 
от ответственности за неисполнение обязательств по отношению к 
другой Стороне. 

13.3 Стороны признают, что неплатежеспособность Сторон не является 
форс-мажорным обстоятельством. 

14. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ 

14.1 Заказчик вправе оплатить Услуги Исполнителя в 
кредит/рассрочку, который предоставляется Заказчику банком-
партнё ром Репетитора, если стоимость Курса составляет больше 10 
000 (Десяти тысяч) рублей. 

14.2 Акцептом Оферты в случае оплаты Услуг в кредит/рассрочку 
является предоставление Заказчиком чека и/или справки об 
осуществлении платежа в сообщения Сообщества или в личные 
сообщения Репетитора в социальной сети ВКонтакте. Моментом 
исполнения обязанности Заказчика по оплате Курса и/или Части 
считается момент поступления от банка-партнера денежных средств 
на расчетный счет Репетитора. 

14.3 Кредит/рассрочка предоставляется Заказчиком на условиях, 
предусмотренных банком-партнё ром. В случае предоставления 
Заказчику кредита/рассрочки банком-партнером Репетитора, 
Заказчик обязан самостоятельно ознакомиться с условиями 
предоставления данного банковского продукта от банка-партнера. 



Подробнее с условиями рассрочки можно ознакомиться на странице 
банка-партнера. 

14.4 Репетитор не является стороной в соглашении между Заказчиком 
и банком-партнером, не оказывает никакого влияния на размер 
процентов по кредиту, сроки и количество выплат и иные условия 
предоставления банком-партнером кредита/рассрочки и не несет 
ответственность за них, а также за отказ банка-партнера в 
предоставлении кредита/ рассрочки и результаты договорных и 
финансовых правоотношений между Заказчиком и банком-
партнером. 

14.5 При отказе Заказчика от Услуг надлежащего качества, оплаченных 
с использованием кредита/рассрочки, сумма денежных средств, 
подлежащих возврату, рассчитывается, с учетом порядка, 
предусмотренного разделом 10 Договора, от суммы денежных 
средств, полученных Репетитором от банка-партнера в счет оплаты 
Услуг, оказываемых Заказчику. Банковские комиссии, проценты и 
иные расходы, понесенные Заказчиком в связи с предоставлением 
ему кредита/рассрочки банком-партнером, не возмещаются. 

15. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

15.1 Оферта и Договор регулируются действующим законодательством 
Российской Федерации. 

15.2 Репетитор вправе уступить все или любую часть своих прав по 
Договору другому лицу без согласия Заказчика и/или Участника. 
Заказчик и/или Участник не вправе уступать свои права по Договору 
другому лицу без предварительного письменного согласия 
Репетитора на такую уступку. 

14.3 Репетитор вправе использовать отзывы Участника о Репетиторе и 
оказываемых им Услугах, оставленные Участником в официальных 
группах Репетитора в социальных сетях, а также сообщенные 
Участником результаты экзамена в целях размещения таких отзывов 
на Сайте, в информационных и рекламных материалах Репетитора, 
при отсутствии возражения Участника, которое может быть выражено 
Репетитору.  

16. РЕКВИЗИТЫ РЕПЕТИТОРА 

Индивидуальный предприниматель Архипова Валерия Андреевна 



Юридический адрес 

г. Москва, 119602, ул. Академика Анохина, д.6 корп.5 кв 62 

ИНН 511701705642 

ОГРНИП 315774600083150 

Банковские реквизиты: р/с 40802810200000017728 

Банк: АО «Т-Банк» 

БИК 044525974 

к/с 30101810145250000974 
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